
full house –
Haus+Tier-
Hüten – die
von Esther
Dauber neu
gegründete
Agentur
kümmert
sich nicht
nur mehrere
Stunden pro
Tag um
Haustiere,
die Be-
sonderheit
dieser
Dienstleis-
tung liegt in
dem beina-
he Rund-
um-die-Uhr
Service. Auf
Wunsch wird das anvertraute Heim von vertrauenswürdigen
Personen bewohnt und auch die Haustiere werden so betreut,
als wäre der Eigentümer selbst zu Hause. Selbstverständlich
lernt der Kunde den Betreuer rechtzeitig kennen und kann,
wenn die „Chemie“ nicht stimmt, einen anderen wählen.
Die Vorteile liegen auf der Hand: Das Tier bleibt einerseits in sei-
ner gewohnten Umgebung mit den ihm vertrauten Verhaltens-
regeln. Andererseits ist da jemand, der darüber wacht, dass im
Haus alles in Ordnung bleibt, der die Pflanzen pflegt, den Brief-
kasten leert und vieles mehr. Schäden wie z.B. Wasserrohrbrü-
che werden sofort entdeckt und Hilfsdienste verständigt. Wir-
ken Wohnungen und Häuser belebt, so sind sie für Einbrecher
uninteressant.
Vertrauen ist das  A und O dieser Serviceleistung, die Haus+Tier-
Hüter dringen nicht nur tief in die Privatsphäre der Besitzer ein,

sondern übernehmen
auch eine große Verant-
wortung.  „Alle Mitarbei-
ter können neben ande-
ren Referenzen ein ein-
wandfreies Leumunds-
zeugnis vorweisen, Pen-
sion oder gesicherter Le-
bensunterhalt sind Vor-
aussetzung, und zudem
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mache ich einen Hausbesuch bei jedem angehenden Hüter“, er-
zählt Dauber. Nicht nur Einzelpersonen können Mitarbeiter bei
full house werden, auch Ehepaare  werden unter Vertrag ge-
nommen. Verantwortungsbewusstsein und Tierliebe sind
Grundvoraussetzung für die beschäftigten Seniorinnen und Se-
nioren.

Etwa zwei Stunden am Tag muss der Haus+TierHüter für den
Auftraggeber „arbeiten“. Meist beschäftigt man sich jedoch
länger – vor allem mit den Tieren. Vor Antritt der Betreuung er-
halten die Hüter Checklisten von den Eigentümern für Tiere,
Heim und Pflanzen. Diese umfangreichen Gebrauchsanweisun-
gen informieren Hüter und Agentur gleichermaßen, so kann im
Notfall sofort ein Ersatz einspringen.
Der Hausherr bzw. die Hausfrau für Bewohnen auf Zeit kostet
den Kunden pro Tag 49 Euro inklusive Haftpflichtversicherung.
„Kunden, die Betreuen durch Bewohnen buchen, wissen diesen
Dienst sehr zu schätzen. Der Haus+TierHüter ist zwanzig Stun-
den am Tag anwesend, versichert und im ständigen Kontakt mit
der Agentur. Das full house – Angebot beginnt aber schon bei
19 Euro pro Tag, also ist für jedes Bedürfnis und jede Brieftasche
etwas dabei. Viele Tierhalter würden lieber auf ihren Urlaub ver-
zichten, als ihr geliebtes Haustier nicht in guten Händen zu wis-
sen“, berichtet Esther Dauber.
Das Unternehmen betreut zur Zeit Kunden in Wien und Umge-
bung. Schon nach kurzer Einführungzeit stellte sich heraus, dass
großes Interesse an einer solchen Dienstleistung besteht, nicht
nur im Bereich Wien, sondern auch in den Bundesländern. „Wir
überlegen unsere Pläne für die  Markterweiterung zu beschleu-
nigen. Mitarbeiter werden bereits gesucht und ich stehe auch
gerne  für persönliche Gespräche zur Verfügung“, erklärt die
Agentur-Chefin. D

Full House – auch im Urlaub
EI N BE R I C H T D E R WUFF-RE D A K T I O N

Bald ist wieder Urlaubszeit. Und immer wieder ist es eine  Herausforderung, die Haustiere und das
Heim urlaubsfest zu machen. Wer betreut meinen Hund und wer sieht überhaupt nach dem Rech-
ten? Da klappt es nicht immer mit dem Nachbarn. Jetzt gibt es dafür ein neues Service.
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